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POLITICA REFERITOARE LA CALITATE, MEDIU,
SANATATE SI SECURITATE OCUPATIONALA

Implementarea propriei politici referitoare la calitate, mediu, sanatate si securitate
ocupationala se bucura de o atentie deosebita din partea echipei manageriale. Avand in
vedere concurenta tot mai acerba in domeniul executiei lucrarilor de constructii a
cladirilor rezidentiale si nerezidentiale, S.C. INSERV S.A. isi propune sa atinga
urmatoarele obiective:

€ Consecventa in realizarea performantei, castigarea si mentinerea clientilor,
beneficiarilor serviciilor noastre.
# Utilizarea tuturor resurselor pentru imbunatatirea continua a eficacitatii
sistemului de management al calitatii, mediului, sanatatii si securitatii ocupationale, pentru
a realiza prevenirea poluarii mediului si satisfactia angajatilor.
®Reducerea impacturilor asupra mediului prin utilizarea economica a resurselor,
gestionarea minutioasa a materialelor si substantelor periculoase, reducerea deseurilor
rezultate din activitatea organizatiei si aplicarea tehnologiilor ecologice.
€4 Minimalizarea riscurilor privind sanatatea si securitatea ocupationala pentru
angajatii nostri, prin organizarea ergonomica a locurilor de munca si utilizarea unor
echipamente adecvate.
¢ Implementarea si realizarea spiritului de munca in echipa prin stimularea
competentei si a aptitudinilor angajatilor.
¢ Imbunatatirea performantelor de mediu, sanatate si securitate ocupationala
prin aplicarea unor masuri planificate si sistematice, care sa asigure tinerea sub control a
aspectelor de mediu si a riscurilor de sanatate si securitate ocupationala identificate.
Conformarea cu legislatia si cu alte cerinte de mediu, sanatate si securitate
ocupationala si din domeniul calitatii, aplicabile activitatilor organizatiei.
§ erificarea si |mbunatat|rea continua a proceselor pentru realizarea performantei si
fi engel la nivelul incadrarilor in cerintele UE.

Dezvoltarea prin reinvestirea profitului realizat, scopul diversificarii pachetului de
Servi ii performante antreprenoriale oferite clientilor pentru cresterea gradului de
\ satisfactie al acestora.
O\Instrmrea angajatilor in vederea imbunatatirii cunostintelor profesionale si
. constientizarea acestora privind consecintele posibile ale abaterilor de la procedurile
" operationale specifice mediului si sanatatii si securitatii ocupationale.

Aceasta misiune dorim sa o realizam prin implementarea si mentinerea

. sistemului de management al calitatii, mediului, sanatatii si securitatii

-0 'uzétlonale in conformitate cu SR EN ISO 9001:2008, SR EN ISO 14001:2005 si
SR OHSAS 18001:2008 si imbunatatirea continua a acestuia.

 Conducerea S.C. INSERV S.A. asigura disponibilitatea politicii sale referitoare la
calltate, mediu, sidnatate si securitate ocupationald pentru public.
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